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Prosiacines socweconimoan slorye! .un reded, Reslicia y Oporiunded, e wSiricio spego 3 s s poskioE ‘egales apicables. par lus 1 Iatos, eensionados y irabajadores ol servicio del estado de los entes publcos ofsdus @ les NsWuciones  OBUETNVO Las y los alikadus de Pensiones Civies del Estade 67.228 87,228 134,456

encomendadas para vlorger eslus Serviivs POSTERGADA Las y los derechehabientas 0
REFERENCIA Las y los derechehabentas 67.228 67.228 134456
POTENCAL Las y los derechohabenias 67228 67,228 134,456
uy et — = e T = ot . —

Secnnses dol Fiearrn 2 . SR
Autorizada Gants Preupuestc Modicade va Gasto
5.496,261.941 9.613.240.257 -3,263.617.207

Meéxico
Sisterna de Seguridad Social
Sisterna de Seguridad Social

eguridad social que garartcs in mimentabilidad del Sisema de Seguridad Social on ol mediano y large piazos. |
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Alinaacién sl Plan Estatal de Desarrolio

Gobieme Respansablc |

B o prostaciones sodiceconomicas con . ., or equiaad, jumids s . tuidad pars las y al servicio del Estado, juniladas ydo afiiadas, as gor

Dar viabifidad financien y msentabilidad mh——_.ﬁn;hus“wmmah. al servicio del Estada. las

1110118 RECURSOS DEL ESTADO 2019 ESTATAL 3364 2810,770,312 74,779,955 151,876,126 77,008,
1219119 FINANCIAMENTO INTERNG 2019 ESTATAL 0.00 o [ 0 0
1485819 INGRESOS PROPIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES 2019 INGRESOS PROPIOS 4225 2.321,900,895 2,321 900895 2997,953.420 676,052,525
Sl sl s e i - ; - —— s T ~ —_— = - - ) - oo - 5 = -
e 'I-lh Sl Mg Prograna 1 4 ). ﬁi—u __J Porcentaye | Mustorizado > Mockfi_ade e Gasto Variacian
1521618 FONDO GENERAL DE PA RTICPA CIONES 2019 FEDERAL 000 o a o
152119 MPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCONY SERVICIOS 2019 FEDERAL 0.00 o 0 [}
1521918 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS 2019 FRESTACIONES SOCOECONOMCAS A JUBLADOS, PENSIONADOCS Y TRAEAADORES AL SERVIOO DEL ESTADO 2018 FEDERAL a0 [ 1298 874 2,343,497 104,624
1522015 IMAUESTO ESPLCIAL SOBRE PRODUCCION ¥ SERVICIOS. GASOLMA Y DIESEL 2015 FEDERAL 000 L 0 0
1522019 IFUESTO ESPECIAL SORRE FRODUCCION ¥ SERVICIOS-GASOLNA ¥ DESEL 2019 PRESTACIONES SOCIOECONOIMCAS A JUBLADOS, PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO 2019 FEDERAL 000 0 702,367 €90 1,225,054,041 522,686,151
1522118 FONDO DE FSCALIZACION PARA ENTIDAOES FEDERATIVAS (FOFEE) 2019 PRESTACIONES SOCIOECONOIACAS. A JUBILADOS, PENSIONADOS Y TRABA JADORES AL SERVICK) DEL ESTADO 2019 FEDERAL 0.00 o 971,544 117 2,147 487 5a6 +1,175,843 368
1522119 FONDO DEFISCALIZACON PARA ENTIDADES FEDERATVAS (FOT™ 2ciw FEDERAL 0.00 [ 0 0
1522419 FONDO DE ISR PARTICIPABLE SOBRE SERVIDORES PUB' *~ i, STATALES 2019 FEDERAL 004 [ a 0
1522619 INGRESOS FISCALES FEDERALES A™=1<RAG0S fR M SORERNG DEL ESTADO 2018 PRESTACIONES SOCIOECONOMCAS A JUBIADOS, PENSIONADOS ¥ TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADG 2018 FEDERAL 000 0 105 378,153 243834 905 -138,456,752
1522619 INGRESOS FISCALES FE™ RAl SSTRANT L EL GOBERNO DEL ESTADC 2019 FEDERAL 014 a ¢ 0 0

2534018 FONDO DY * = +enives PARR I ECTIALECMENTO DE LAS ENTIDADES FEDERA TVAS (FAFEF) 2019 FEDERAL 2397 a 0 0 0
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2534016 FONDO DF APORTA CIONES PARA FL FORTALECMENTO DE LA S ENTDADES FEDERATIVAS (FAFEF) 2015 PRESTACIONES SOCIOECONGMCAS A JUBLADOS, FENSIONADOS ¥ TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO 2019 FEDERAL 600 ] 1.372,363,151 2.744,588,577 -1 372 M a2
7E34519  FONDO DE APORTA CIONTS MULTIRLES INFRAESTRUCTURA MONETZ ACION FAM 2018 FEDERAL .00 L) L] o o
51519 SEP APOYO FINANCERD EXTRAORDINARID GTOS. OPERACION 2013 FEDERAL 000 o o o
2551519 S.EP APOYO FINANCERD EXTRADRDINARIO GTOS. OPERACION 2016 PRESTACIONES SOCIOECONOIACAS A JUBL ADOS, PENSIONADDS ¥ TRABAJADORES AL SERVICIO DAL ESTADD 2018 FEDERAL 000 0 760,000,000 0 700,000,000
2352319 NSTITUTO NACIONAL DE LAS MUERES (NMLUJERES) 2018 FEDERAL 0.00 [ 0 0




VARIACION P ESTRATEGICO TAPETAFE_1}-1)"100
ORCENTUAL

recarsos para
@ sia penoda del aha nmediat

pensones e
| anterior

seguridad de las y los afifiack:; que
N ocial de las y los sfilisdos EFCACKH
de lainsituciin mediants | Mo  varacon porcantual ds s y fas affadas que AMGAL
racben prest econdrmicas d8l a0 actua en
relacion al 1otal de afaados 3 q
peonaimcas dal msma periods del afa nmediata
pa
LLas ¥ 08 aMilados de Vartacion, paroreal del recurss reclbid por VARIACION P ESTRATEGICO
PROPOSITO p,, ¥ abwiacions ORCENTLAL  FFracse
Estado reciben relacion a las recibldas afo inmec xto Fhe
premacones sconomicas R
o oporumidad Mide la varacién porcentual del recusos recibic por
#-5 O prestaciones eccndeas an
= ke reubiding el mamo per o el afi
frmedato anterior
Pons. las. de las y los VARIACION P ESTRATEGIOO
‘-E'ﬂ- v los afiliados reciben una pensicn ORCENTUAL EFACh
Mide la variacion porcental del toial da los y las ANUAL
Bliliadas que reciben una pansion en el afo actusl an
iacion & 1otal do #iiados que i reciberon ol msmo ASEOENTE
€rdo ano inmediato anterior
Prestamos storgados de lasy alos. VARIACON P ESTRATEGOO
Q"g:‘ Que s h-,l restamos ORCENTUAL FRCACIA
Micte la variarién porcentual dal total de ks y las i
Pfliarzs quur OCEN POSLTG 6 u! st dw ot a0 ;i
tual en reiscién al tolal de aflados que rocibiaron ef ASCENDENTE
™ petiodo del afo inmadiato anterior
v - de  VARWCON P ESTRATEGCO
=y Jos trabay; ¥ T racibe ORCENTUAL EFICACIA
:‘::&‘T‘ tual del det de s SRsL
variaciin porcentual deltotal de Farites de
rabajsdores de s insiuciones afdadas y sus L
benafciacos que raciben atiacion y vigecia en el
peroda del ada actual en en relacion altotal
de ¥ sus
fike recibiaran afiiacian vigencia en el mismo pariada
Hel i - mmecto antaror
Trambtes del , o de Ahﬁﬂumﬁhwﬁm VARMCION P ESTRATEGICO
o omitidas al g VAL EFICACA
Fondo de Pensiones Wide 13 varackon porceniual oe total do tramtes de ANUAL
reallzados pago de apor@aconas onmidas en el perode dal aso ASCENDENTE
petuial an ratacion ai total de iramites de paga de
FFeisunus omitdas en el msmo perinda del afo
F...m.u anterce
del monts | on Mmoo dol recrs de  VARIANCION P GESTION
Actvicad  gel pucursa do s Ias pansiones otorgadas ORCENTUAL EFICACIA
ko == ety O Mide i3 vartcion porcentuml del monto (otal g ks ANUAL
miindos ASCENDENTE

TAPE = Total de las y los affiadas que reciben
prestaciones scondmicas en el pariedo aho sctial

TAPE_1 = Tatai de las y los afiiados que racibieron
Prestaciones scondmicas &n el mismo periodo del afa
Inmediato aatetion

((TPEOTFED_1}-1)100

TPE = Monto (otsl en dinerc para otorgar las Prestaciones
‘econdmcas del perodo del adc acual

TPEO_ 1 Manko total en dinera paca olorgar las
prestacionas econdmicas er «* ~smo pariods del afa
inmediato anterior

((TPRAVTPRPY_1)-1}"100

TPRP = Total de personas que recien una penssn en ol
periado del afio

actual

TPRR_1 = Taisl de Peisanas que reciben une pension en
vl mismo perioda del aflo sniericr

{TAPTAP_1)-1)*100

TAP = Total du afiiedus que recbmron un prestamo en of
pereic del afio actual

TAP_1 = Tolal de alfiados qus reciberon ua grestamn en
el mma pariada del afio nmedialo anter o

{TTBAV/TTBAV_1)-1)*100
TTBAV = Towl da ramies de los trabajadores. y sus
baneficiatios que reciben afilacion vgence en ol penodo
del afio aciual

TTBAV_1 = Tctal de amires do los vabajadores y sus
beneficiarios que reciben afiiacion vgenci on el msmo
parioda del afo hmediato antorior

HTPADITPAQ. 151)"100
TPAQ = Tolal de Tramites de paga de aportaciones
omitidas an el periods del afa actual

TPAD_1 = Total de Tramites de Pago de Aporiaciones
Omiiias en el mesimn parioda del anc mmedato anterior

(TRATRP_1)-1)"100
TRE = Total s los recursos para sl pago de las
pensiones en el perodo del afio actual

TRP_1 = Total de los recursos para of paga de s
pensianes en el mismo pariodo del i inmedial antenar

ACUMILADG  Alikados

CONSTANTE  AfMiados

ACLMRADD  Pesos

CONSTANTE  Pesos

ACUMLADD  Afilados

CONSTANTE  Afisados

ACUMULADO  Afiados

CONSTANTE  Afikados

ACUMULADG  Trdmes

CONSTANTE  Tranwes

ACUMULADD  Tranes

CONSTANTE  Tramites

ACUAMUILADO Pesos

CONSTANTE  Pesos

134 456

190,033

3,383,944 309

2474 348,500

2508

1300

101,032

100,346

560

1.280

5528 049,054

5264 808 623

9268

o088

500

262087

180,033

4,689,567,07¢

2,474 348 500

19670

17,680

a0

1001

1.260

4658,005,113

5.264,808,623

v
1792 -129 64
8953 24355

1126 14075

40,85 a407
170 25000
2056 000
1160 -23200
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(Bl fotal de ramites acurmuiios almes de dicembra fus oe 84 449

[nspacencia

|reasconcia

htp/iw w w_peo. chiushua. gob mxira
nsparancial

Las y lus afliados recibun preslaciones
econdmicas da acuerdo a fa Ley da
Pensiones Civias dal Estado e

| Chihuahua

hip:/w w w pee chihuahua.gob wxira | Las ¥ los affiados recban prestaciones
| econdmcas de acuerdo a i Ley de
|Pens anes Civies del Estado de
.

Ihitp:ifes ww pe chhuahua. gob mxtia
Insparencial

Los v las afmadas sobcitan su derecho a
pension

[NEtD:iw W w poe chiwahus, gob.mytra ley o afiiaaas sokickan prastamos

nsparencial

[Mip:liww w pee chiwahua gob.mutra |Las y los rabajadores de tas
Insparencias Instluciones afBadas y sus beneficiarios
acuden a aliarse a Penaknes Civies
o6l Estado

D #hw w w pce chiuohua.gob.matra |Las y los asequrados acuden para
sokcitar of bamdo de regurakz acion de
|Pago do aportaciones amidas al Fondo
de Pensianes

HtipJfw ww poe chibuahua gob.ma/ira
| repasencial

Las y las afkadas solcitan su tramie
de pansidn




“Variacin parcentual de la cabfcacion obledida por
madios de evakaciin de sevicios ofrecidos por el
dopartamento de Jublados y Pensionados del periado
#clual en relacion con & msmo perisdo del afc
nredialo anteror,

Mariacién porcentual de | calificacion obtenida
dol  siskema  de conbol intema  del

Mabitados

Variaciin porcentual de I calfcacibn oblonda del
sistema de contral intemo del Dopartamento de
Jublados y Pensionados del periodo actual en
relacin con el msmo jerods del ada nmediato
anterion

Vadacién Porcestual de monto de les
octorgades.

Mide la variacién porcentual del monto total de ks
Prestamos 2 coro plazo oirgadas an el periodo del
80 actual en relacion 3l monio total de prestames a
1o plazo ofoigados en o misma periodo del
wjurticia mwdiate anteror

-Variacion porcentual del nimero de Wamites
Formato lnico de ramite (FUT) procosados

Mide 18 varacin pocennal del lotal de irimies de
formalo dnico de tramte (FUT) procesadas en of afe
acial en relackin 3 l canidad de  dmies
Procesacios en el perods del aha nmediata aoterior

dola
Por maedios de evaluscion de calidad do
mndicios ohecidos por o de.
Bfiliacion y Vigaacia.

“Variacin parcentual de la calficacion obienida por
Tedus ue svabiacin d¢ servicios ofrecidos 3
Pstiuciones afikaday del por . __I_+* a0 -sacin

| €on el misma pardn del ads inmadiato anterior

| -Variscion porcentiss! de la calificacian obasnida

G, usoma  de i del

~Varacion porcentual de s calficackin ablenida del
sisoma de convol itemo del Deparamenta de
| Adbacion v Vgancia del perodo actual en retaciin
| £on el msmo perioda del o inmediata anteror
Mardacin porcentusl del ttal de gaso de
de la

Detenminacion del monts
Adividad ) o py
G2 oo plaro

Determinacion de
Adivdad  yumites procesados

o

Acividad  wnidas otmcidos a las
M2 nsttuciones Aflladas

Control et gasto de
Actvicad dain
OB Greccien de presiacionss

Mde la vaiacon porcenaai del iotal de gasic
sdminsirative de la creccdn de Preslaciones del
|perinde actual en relacin al toat ger gasta
aomnistraliva Ge la dreccén de prestaciones del
misma perioda del afia inmeciata anierior

VARACON P
ORCENTUAL

VARIAGON P
ORCENTUAL

VARIACION_P

ORCENTUAL

VARIACON P
ORCENTUAL

VARIACON P

VARIACION_P
ORCENTUAL

ANUAL

de |a Formula

({COESODIRICOESOOUP._1)-1)"100
COESOOUP - Calficacién oblenkda de mwdos de

par
pailados y &l periodo actual

A

ESTRATEGOO

A

A

GESTION
EFICACIA
ANUAL

GESTION

ANUAL

ANUAL

GESTION

ANUAL

COESOOUP_1 = Caiffcaciin oblenda do medos de
evakiacion por ef departaments de jubilados y
pensionados dol perado del aio inmediato anterior

({CSCIUPCSCIDP_1)-1)"100
CSCIDUP = Calficacion dal sistema de control miarno del
pibndados y del

aMa actual

CSCOUP_1 = Cabfcacion del sistema de conrol inlerno
dal departamento de pbiadas ¢ pansanados del perioda
del 3h0 inmadato sntenar

((POCPPCCP1)-1)" 100
POCP = Monto Total de los presiamos a carto plazo
largados en el perioda del afo scial

POCP_1 = Monto Total de ks prestames a corto plazo
olorgados en el msme perioda del o mmadita anterior

((MPTP_1)-1)100
TP = Total de ramitas ormato Crico de Irdmie (F.U.T )
procesadas en of perodo del 36d actual

TH_1 = Total de ramiies lormato unico de tramite (Fum)
Procesados en el perodo del aio nmedaa antenor

({CESOM/CESOIA_1}-1]"100
CESOIA = Calf cacion oblenda de medios de evaliacion
de servicios ofrecdos 2 nstiuciones af kadas de! penodo.
Actual

CESOW_1 = Caificacn oblenida de medios de
evahuacion de servicios olracides a instituciones af#adas
del periodo del afe inmodalo anteror

HCSCIDAVICSCIDAY 1)-1)7100
CSCIDAV = Caificacion del sisiema de control interno del
Departamento da Afiiacsin Vigon-a de! penado actua
CSCIDAV_1 = Califc acién del sistema da control nlemo
tel Departamenio de Afiacion Vigencia del msmo periada
at inmediato anteror

({TGADPTGADP_1)-1)*100

TGADP = Tolal de gasto adminisirative de Ia dreccin de
prestaciones del penodo actual

TGADP. 1 = Total de gasta admnsicativo dé la direccion
de prestaciones del mismo periodo del ano inmediata
antarior

ACUMULADG

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULA DO

CONSTANTE

ACLMULADO

CONSTANTE

ACUMULADD

ACUMULADO

ACUMAADO

CONSTANTE

Caificacion

Calficacin

Cakficacitn

Pesos

Pusos

Tramtes

Trimies

Caificacitn

Caificacin

Caificacn

Cakfiaciin

Gasto
administratie
Gasta

admnistratva

20,000,000

67,080683

10,000

7200

524,307

500,295

000

7019 |

38.89

0.00

0.00

53,160,770

67,080,683

30,538

T200

810

527,914

600.295

7571

32414

8733

63348
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Justificacion

La calfcacién no e acumua, pero e promedio 65.70 se mantuvo al
cieria del eercici

LA MADURACION DEL SSTEMA DE CONTROL INTERNO SE VIO
[SUSPENDIDA 8 FL. SEGUNDO SEMESTRE

 resulada de a callicackin no se acumulada, pero ef promadio da
[ encuesia al cierre del eprcico de 80

LA MADURACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO SE VIO
(SUSPENDIDA EN Bl SEGUNDD SEMESTRE

Supursos.

Concentracion da las encuestas | Los jublados y pensionados que
apcadas acudan a departaments caifican os

| servicios olorpados

|

|

|
Regsiro concentrada de las
encuestas

hiig:iw ww pee.chihuswa gabmetra | Se oforgan prestamas
nsparencis afliadas

Infarme als Los
Dreccién Administrativa

Concentrade de las encuestas
reakradas
&l Departamenio de Al
Vigencia

Concentrado de las encuestas
apicadas

Inttpfw ww pce chivuahua gobrmira | Las arcas de fa direce
nsparoncial
admnistracion

B

absy s

acuden a

reakzar ef trimee de afliackn

Las nstituciones Afiiadas carfican la
caldad da los Servicios olrgados por

fiacion y

n ejorcen of

presuesto asignado para gastos de




Cuantificacién da

-Mide (& varmcion porcentual del mento. recuperado
por concaplo de aportaciones onitidas en el periado
del afo actual en relacién al monto recuperada por
concopla da apartaciones omiidas en el periodo del
P Inmodato anterior

Vadacién porcentual de las asesorias sobre

wbre dorvchos do

Mde & varactn porcentual de la cantdad de
asesoras qus s olorgan en el pariodo del afo aclusl
en relaciin al mismo periodo del afo  nmediato
anterior

VARIACON_P
ORCENTUAL

GESTION
EFICACIA

ANUAL
ASCENDENTE

Fommula | Variables
de la Formuda.

((PREAVPRIAT_1)-1)°100
PRIAL= Monto lotal recuperado por paga de alo, kcencias
par réconacimento de antguadad del periodo del arno
actual

PRIAT_1 = Monlo tofal recuparada por pago de a/o,
fcencias por reconacimiento de antigiedad del periode
dal 3a inmedto aniarior

((NADS/MADS_1}-1}'100

NADa = Nomerc de asesorias sobre los derechas de
antigiedad clorgadas on el periodo del afa actual
NADa_1 = Mimero de asesorias sobre s derechos de
antiglesdad olorgadas en el mis mo perodo dal afia
anteror

CONSTANTE  Pesos

ACUMULADO  Asesorias

CONSTANTE  Asesorias

7.875.000

7.875,000

50.00
2.880

Uitena Actualzaciin 3112.2018

" 172020

2.8

Hoja Na.
Facha de impreson

13213543

7,875,000

5074 11948

i

hi. /e ww pee.chimiahua gob.mra

| nsparencial

Bildcors de Asesorias del

Las y Ios asegurados aceptan
regularizar el pago de aperiacianes
omitkias al Fondo de Pans ones

Las y Ios asegurados acuden paca
sclietar i sobre sus

Antgiedad

derechos de antigiedad
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Ofrwcer un servico de sabi. = b kiblados, pensionados y rabajsdores sl servicio del Eslade, ofades @ s nsliuciones enconendados porn olorger 85105 Servcius, que se destaque por su

|
ol o alencan midca y humana y se carsclerce por sy REFERENGIA Laws y b5 derechohabienies 51,082 34,060 85152 |
Cabdad, seguidad y caides FOSTERGADA Las y s derechohablentas 0

POTENCIAL Lasy s derechohabieatos

OBJETVO Las y los gerechohateentes de Pensiones Civies del Estado

= = - S——— . i e

e e e IO AT IR 3 Meceaes et g T Lo

o ]
2819152 228 3420401318

I

- E st = re =

Eie [
Tema m Salud
Subtema o0 Saiud
oretiva oot Asmgurar el scceso a las servicios de saiud.
Esmtngia o0z Heacer ¥ pr de 1a salud.
Linea de Accién 001 Garantzar ia oporiunicad, calidad, seguridad y efcacia de 104 irmumes y sericios para I sud. ) _ = i . . i . o =
Alinaacion ol Plan Estatal de Desarrolic |
He B Dosarmolio Humane y Social
Tema - i
Subbema
Ovjetivo " Otwrgar servicios de salud de calidad a i al Estade.
Fstratenia o Majorar la operacion del wervicia de salud de Pensiones Civiles. del ¥ da Estado.
Lhm“.x‘lrl = _ - o = 7 .
et — e — = — = = — = — == = = = e === = —— = s = = e = =
1110118 RECLRSOS 0EL ESTADO 2019 ESTATAL 2525 o 545.731,270 955,613.901
1219119 FNANCIAMENTO INTERNO 2019 ESTATAL 000 a a [}
1432619 INGRESOS PROPIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES 2019 NGRESOS PROPIOS 539 o 1576.317.752 1544 836,364
. Moo i dussiailti szl S 3 . — S TS R TR - _ il oo X SSHERERS S ¢ |
Gave | Fuerie Programa i Ovigen Porcentaje Modificado . Gasm Variacén
519 FOMU GENERAL DEPA OTLPACIONES 7018 FEDERAL 000 o ] (]
VI FOTVINETT ks LooE SERVIDURGY | LEL 0 BSTATALLS 018 FEDERAL 000 o 0 o
ASR418  NGRESOS FECALES FEDERALES ADVINSTRADOS POR EL GOBIERNO L . . s SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CVILES CEL ESTADO 2013 FEDERAL 000 o 454 103,206 19,951,053 425,847,847
1522819 WGRESOS FSCALES FEDERALES ADWNISTRADOS POR EL GOBIERNO DEL ESTALO 201¢ FEDERAL 1536 o o o o



PROVEDIO

Retororcia Remanen Mervativo Pnewiirs dal Inllcadcer?
Demcripciin del Indicador
Contribusr & mejorar La de
] salud de los Mide & promedia da alenciones praporconadas a cada
e
imslitucion mediaote wn
servico médico eficents y
do calidad, asi como
‘Acciones da promocdion de
1a sahud, prevencion y
CONTol de erformedades
Lasylos de e
PROPOSITO . gerechohablontes de recibieron actiones preventvas
Pensioncs Clivites del Mde el porcentaje de derechohabientes que
Estado reciben Ins reciaran logas las acciones preventivas an relacén af
mocdones de sakud sequn 1013l 60 derec’ ohabienies
comesponca al grupo
BRI NSy it sl i A G
Malé a variacion porcentual de \as accionss curatvas
prestadas del afo acual |
n relacion 3 ia¢ acciones curalivas prestadas del afia
anterior
Atencion Midica
o Mde el porcentajs dé Consulas Que e olaigan akos
Berechohatientes en relkacion a ks cons uitas.
pesgnacias
Servicios Medicos {Vartacién porcertusi del costo do los servidos.
Componente  epgegados ricicos.
— Variacién porcentual del costo de s servicio médcos
PropOrEionacos en el sertico actual en relacion al
o310 servicios mbdicos del afo anteror
de costr del sorvi
= ndica #l promedia el Costo Total del servick madico
ada derachohabmnte
Recursos Finanderos “Porcentaje de presmupuesto jercido
Componentc  pgninistrados Wide ol porcantaje del presupues (o toial sercida sn

wscin al sulsrzade

ESTRATEGICO
EFICACIA
ANUAL

ASCENDENTE

ESTRATEGED
FRCENCI
ANUAL
ASCENDENTE

VARIACION_P
ORCENTUAL

GESTION
EFICACIA
ANUAL
ASCENDENTE

PURCENTUAL

VARWCION P GESTION
IRCENTUAL EFICENCIA
ANUAL
ASCENDENTE

GESTION
EFICACIA
ANUAL
ASCENDENTE

PROMEDK

GESTON
EFCACA
ANUAL
REGULA v
TANTE

PORCENTUAL

Formula | Variables.
do La Formula |

(TAMTDH)
TAM = Total de stenciones médicas ACUMULADO
TOH = Total do derechohatiantas CONSTANTE
[ TORTARTOH) 100
TDRTAP = Toial de derechohabientes que reciieron lodas ACUMULADO
Ins acciones praventvas
TOH = Total de derechuhatientes CONSTANTE
((TACPTACP 1)-1)"100
TACP = Total de Acciones Curativas presadas el afio ACLMULADO
actual
TACP_1 = Total de Acciones Carafivas prestadas el ado CONSTANTE
anteror
(TCoTcA)
TCO = Total de consuas lorgadas ACLMULADO
TCA = Total de consuMlas asignadas. CONSTANTE
((CTCSM/ TCSM_1 )-1)7100)
TCSM = Total del cosio de servicias médicos ACUMIADD
proporcionados sl afo actual
TCSM_1 = Total del cosio de servicos midicos CONSTANTE
Proparconados el ano antero:
(CTSMTOH
CTSM = Costo Total del Servicio Médice ACUMIADO
TDH = TDH= Total de Derachonabintes CONSTANTE
(PTEPAA|"100
PTE = Pres upussta Total Berclo ACUMUILADG
PAA = Presupucs 1o Anual Aulorniz ado CONSTANTE

Acciones de
provencion

Acciones de
prevenciin

Acciones

Acciones.

Consultas

Consunas

medcas

Pesax

Pesos

Pesos.
Devechohabsents
s

Pesos
Pesos

3641
3100.000
85,152
232
70,100
85152
1es |
1125000
|
1075000 ‘
230
762,708
848,045
490
1747 503,046
1580.377.920
2052322
1,741,553 018
85,152
10000
7.521.063 454
7,520,063 467

3413150

85152

85152

918.276

1,075,000

821,403

849 045

1,870,943.282

1.680.377.929

1.870,943,282
85,152

7.760.242,803
7,523,063 467
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31122019
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azrs

1458

21971.81

103 15

5197

3355

0778

107.06

10315

BE hzo el apuste de AeNCIones én lodo el ako se habkan deado de
prchir las. consultas solicitadas por 450 &l presupuesto queda aban

[Be esld incuyenda una diferencia de citas y s slenciones en
brgencias

Www pea.chibuahus,gob m

Madios e Supuesios |
Verifcacién |
| |

L al do Los D sokchan
alenciones |

Los Derschohabientes sokcian

Regisros estadisticas de i Dreccon
Midica |acciones pravantias

rforme Mensual de Boestadistca

Los Das

Ragistwos de s Dreccion salcda
(Medica CoNsuURAS medicas
lnlormas Fnancieros monsuakes 8 derachohablonte acude por of

prosentados al Consejo
w W w pea chibuahiia. gob.mx

medicamenta

Infares Fnanceras mensuakes
lpresentados &l Consep

Froceso da kcilaciin de la adgusicdn
el medicaments que conforma el cuadro
basko

nformes Fnanciras mensuses
fpresentados al Conse
wwe e chibuahua gob me

Estados fmancieros mens uales
conchudos




. de la e ]
Adividad  Lrogucavidad del ~Mide el porcentag de productivided individual de ios
GO rsoreal mbicn médicas en relacion a los pacientes atendidos por
hara
Capacitacion -Porcentaje de capacitaciones sepecializadas
conaz e
personal médico -Mide al da e
al personal de sakit reshzadas con relacén a fas
programadas
- ok waje de

derechohabiente de 40

83 afos

Porcentaje  de hombres  derschohabieries
mayores de 45 afos qus s reallzan of aximen
antigens prostaico

Mde & porcentaw de hontres aer acnohabentes
mayores de 45 afios que Se reaiza & examen
antigeno prostatico

Porcentaie de  derschohabisntes  nwjerss
ente X5 y 64 ales que e realizan o
Papanicolacy

-Mde el porcentajs misres derschohabiontes en of
rango de edad de 25 y 64 afos que so realiza of
#xamen do poponcoliu en telacon al lowl de
mujeres derachohabunies en el rango du odad do 25
¥ 64 afias

Promedio diss estancia

Wide el promedio de b
‘ por derschonavients

5 G estancia haspitatari

PORCINTUAL

GESTION  (CMA/CR)
EFICACA o = Consutas Midicas asinadas
ANJAL
ASCENDENTE
CR = Capacdad real
PORCENTUAL  GESTION  (TCRITCPY100
BICACA  TCR = Total de Capacitaciones Reaizadas
A TCP= Total de ¢ Programadas
PORCENTUAL  GESTION  (NDMRMTOMY 100
BCACA o - Mimess de muieres derechohabientes en el
ANUAL _  rango de adad de 40 a 63 aes que 30 realizan
A masiogratia
TOM = Totsl da mueres derechohabentes en ol rangs de
adad de 40 3 69 aos
FORCENTUAL  GESTION  (NHDEAR(TDHI"100
FFICACA 1 DEAP = Numero de hombras derechohabientes
APLIAL mayores de 45 afos que e practican o exdmen antigenc
ASCENDENTE L osisico
TOH = Total de derechohabientes homares mayoras de 45
afos
PORCENTUAL  GESTION  (NMDRPITMD)"100
EFICACA.  \ADRP = Mimero de mugres derechohabientas que entre:
SomAL 25764 afos que reakzan ol papanc oo
L TMD = Total de musres derechohabisntes antre 25 y 64
aitos
PROMEDN)  GESTION  (TDEH/ T
EFCAC TDEM = Tolal de das de eslanci hosplalara
e tAL Tl Tota o6 pacedes darraden

ACUMULADO

ACUMULADO
CONSTANTE

ACUMULADD

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULA DO
CONSTANTE

Capacxiad real

Capacitacitn

Cagacitacién

Mijeros

Mugeres

Homeres

Hombres

Mojeres
Mujares

D
Paceriss

980,000

1,400,000

a5

9,600

" 768

12,076

11,945

15,376

30.250
9650

6500

Avance Acumuinde Avusl de la Meta dol Indcador
ol o

785,139

1319242

10,341

14758

12,076

18376

amn
/50

060

70.02

7o

5254

388

v Reprog.
87

wn

0.

11031

12396
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Sustificacion

Las citas asignadas. dsmnuyeran ya que s pacientes

subs scusntes. o5 deck aquelos que mantienen un sequiniento o
[ratarmienta, s dieran de alta graces ol contial y vakdacion de real
[rece sidad de atencitn médica, esio, mpacta en el numero de citas
loue se asignaban por ada

1B dalo real de pacientes mnkemadas en 2019 fue de 778

Informe mensusl presentada a la
Dusccion Administiatva

Intarme mensual del Area ge
Ensefanza

Informes mensuals Estadistico y
Broosladsten

Informas mansuales Estadisico y
Bloestadistico

Wformes mensuales Estadslica y
Bowstadsico

informes mensuales Estadishco y
Aiestadstico

T,

|
|
Los medicos acudan a las consultas

Los medicos acuden a capacitarse

Las personas acuden a bs examenes
mecicos

Los pacientes se nteman en ef hospital |




MNombre del Indicador |
Descripcion del indicador

Porcontaje de derechohabientes sySslechos
con la atencion medica slecive

AMde el porcertaje de derechonabientes con la
alencién midca electva en relacién a t muestra
determinada

Porcentaje de dorechohabiontes safsechos

en sk digne

Midc ol porcentae de derechahatiantes con ol rato
@GN en relacin a la muestra

Porcentaje de derechohabienes sfisfochos.
<om o fiempo de sspers en la consults médica
Wide el porcentap de derechonabentes satsfechos
on el bempo de espers en @ consulla medica en
relacion & b muesira determinada

Contol do
A oo, 0 dins
Lo -Porcanigs de clves con nwel de mweniaro
suficiente para el abasto de medicamentos
Promedic de madicamentos entregados
“Mde el promado de pezas de medicamentas
entregados en relaciin 3l nimere de  piezas
prescritas
Proporcion de servidos. -Porcentsje de medicamentos subrogados @
Acividad o
coan

[-Mde e porcentam del cosio de medicarmenios

subrcgados entregados al derechohabients con
relacin al wtal del coslo de  medicamenios
entregados

~Variacion Porcentual de los senidos medicos
sibragados

-Variacin porcentusl del lolal del cosio de ks
Servicio mdicos subrogados an el

ejercicio aciual an relacidn 8l towl del casto de
Servicios medices subron- 4. oo

anterior

PORCENTUAL

PORCENTUAL

PORCENTUAL

ANUAL

Al

ASCENDENTE

GESTION

ANUAL
ASCENDENTE

PROMEDNO  GESTON

VARIACION,

ORCENTI

P
AL

EFCACA
ANUAL
ASCENDENTE

GESTION
EFCACA
ANUAL

Do del Indicador

STOOIMETQZTZ - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO 2019/ DESARROLLO HUMANO Y

(DSAMEND)* 100

DSAME = Dnrechohabenies sausieches con a stencién
médica etectiva

MO = Miestra determnada

{DSTOMO) 100
DSTD = Darechonabiantes con e trala dgno

MO = Mussira determmada

(DSTECMAO) 100
DSTECM = Dorechahablentes satisachos con tiempo
de espera en o consulta medica

MO = Muesira determnada

{CHIOVCCB) 100
CHI0 = Ciaves con nivel de mventario optimo (Mayor o
igusl a 30 dus)

CO8 = Claves cuadro basico

(TP [ PP
TRMS = Total da prezas de medicamento surtidas
NPP = Nimero de piezas prescrius

(TMSEDTMEY 100
TNSED = Tofal del casto de Madicamentos. Subrogados
Entregados i Derechohabiente

TME = Total del costo Medcamantos Entregados al
Derechohatrente

({TCSPOITCSPD 1117100

TESPD = Tota! del costo de servicios subrogacos
proporcionados al derachohabwnte del afa actual

TCSPD 1 = Total del d c:
proparcionados al darschohabente en ol afa antarior

ACIMULADO

CONSTANTE

ACUMULADO

ACUMULADO

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULADO
ACUMULADO

ACUMULADD

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

Derechahabien
tes

Miestras |

Derochonabien
s

Mestras |

Devschohabmen

Muostras

Medcamentos

Medc amenios

Medicamentos.
Madic smantos

Pesos

Pesos

Pesos

Pusos.

575

432

575

1026

2,300,000
2,500,000

80,000,000

800,000,000

211,000,000

235446 276

753 |

7513

9211

10.00

Lograda
10348
595
57§
1293
595
4600
9174
538
75
#3450
83562
1026
08
3,114,401
3,337 788
517
41,350,640
800,000,000
95 85
739,322,845
235 446,376

s 5 7~w7 Acurradade hﬂ”zh“““_-
[T

Lograda
v Reprog.

w173

721

12477

905 38

101,08

5170

000

Uil Actiraizackin 31-12:2019
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£ dato real acumudada de derechchabenias satslechos fue de 545

B dale na se acurmula Is muestra determinads fue de 575

[La muesia determinada fue de 575 encusstados & dato o se
lacumua.

5 410 12 se debie acumular mes con mes. sin srbargo los 881
[Tedcamenios surfidos o se curpie darivado de s falta de
[redicamants la cusl ks principaes (aciores son: el mayor
jporcantam de las claves méacas que no tenen o nivel de Inventana
Gpumo, egas pandienies

princ palinente por s faka de page o tardio. adcionalmente se
presentaron escenarios de claves fopadas con su contrato,
algunas que se desistd el proveedar de s uriin y oiro tanio qus &
[pesar de los procesas de compra quedaron de siertas.

B dalo real de medicamentos del cusdra bisico fua de 983 en iode
<l sjercicn

Concentrada da tas encusstas
apicadas

Los derechohabientes contestan ias
encuestas

Catos. estadisticos de s Dreccin |
Médea

Concatrado de las encues tas
apacadas 2 los darechohabinles

formes mensuaks entregadas a la
dirmccidn aavesirativa

Medicamentos del cuadrg basico
axstontes.

Informes mansuales entregados 3l
dirsccidn adminstraiva

Informes mensuales eniragados a la
dreccidn aaminis iratva

Wnformes Mensualas

Estados Fnancieros Mens ual




i

“Mde el porcentaje del tolal de cives de
medicamentos disponbiles en relacion o fotal de
claves inchidas &n ol cuadio basica

Variacion porcentual del costo de adquisicién
e médicamentos dod cuadro basico

Mde la variacion porcentual del costo otal e
médicamentos del cuadio basico del o

actual en ralaciin al costo iatal de médicamenios del
cuadra basico gl afo anteror

Porcentaje de implementacion de los modulos
al dsmma GPR

Control del gasto de
del

Mde sl porcentae de implementacion de los Todulos
funcuanales sistema GPR en relacion a los existentes.

Varlacion porcentual del wial de gass de

del servicio médice

senvico médico Mde ia variacin porcennial del folal do gasto
admnistrativa dal servicio midico dal parkaia actua
n 1aiacian al total del gasto adiministrativa del servici
Medico del periodo inmediala anterior

R del Adoudo Miaje  de del  Adeudo

Venddo del diferoncial de | Vencido del diferencial de Servicio Medico

Senide Medico “Mde &l porcantaje de recupsraciin de b Adeudo

Vencida del dif erencial de Servicio Médico en ralacion
al total del adeuda

VARIACKN P

ORCENTUAL

PORCENTUA L

VARILCION_P
CRCENTUAL

PORCENTUAL

GESTION

GESTION

ANUAL
ASCONDENTE

GESTION
EFICACIA
ANUAL
A

GESTION

ANUAL
ASCENCENTE

(TrTCeR) 100
TCMD = Total de Claves de Medicamenios D ponbles

TOCB = Tola! de Claves de Medicamentos del Cuadra
Bésico

({CTMCBICTMCEE_1)-1)°100

CTNCBI = Costo de medicamentos del cuadro bsico del
0 actual

CTMCBL_1 = Casta de medicamenios del cuadra bssico
del a0 anterar

(MFISGPRAMFESGPR)™ 100

MFISGPR = Msdulos Funcionales implementados en el
sitema GPR

MFESGPR = Miguios Funcionakes ex sienies en of selema
GPR

({TGASMTGASM_1).1)100

TGASM = Total de gasta adminsiraivo del servicio
médico del perado actual

TGASM 1 = Total de gast admnisiratva del serviclo
médico dal parioda mmediato antaror
(TMVDSMTAV)* 100

TMVDSM = Total dal Adeudo Venciio del Di erencial de
Servicio Medio

TAV = Total del Adeudo Vencido

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

ACUMULA DO

CONSTANTE

ACUMULADO

CONSTANTE

Pesos

Mdulos

Gasto
adminisirative
Gasto
admnis irative

Posos

Pesos

1.026

725,000,000

830.256.950

47532818

64,935,402

400.000.000

110,000,000

400
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776,752,300

830256 930

37.213030

64935402

438.610.216

110,000,000

4269

398.74

111698 Informes Financieros mensuales
|Dato 08 canstanie. 955 se cubrio o Consejo
lolal de medicamentos del cuadro basico Www poe chihuahua.gob.mx
(B dato real de claves de medicamentos en o pjercico fue de 964
000 Iormes Fnancieros mens uales
] e " en 2019 se debe a | preseniados al Consejo
0% siguenies cancepios. Hubo un indice de mfiaciin el 3.64% con | WWw poe chituahua. gob, mx
respacia al afo 2018 y se presantd un inGremmnto en lns compras
fde ientes. g e
o bian para s0
joncontraban fucra de cuadra bdsico pero que requerian da acuerda
2 su sitsacion medica.
000 Informes mensuales enfragados
[Ma se levd 8 cabe of proyects de implementacion de un GPR dado | dreccion administrativa
[aue 6 0pté por una colaboracion con al INstiuto para of Dosarrol
[Técnico de las Hociandas Priblicas (INDETEC) con quen s colebro
jun convenio de autorzacion de mplereniacin de interlacss sn el
i de y
lqubernarmental NET (SAACG NET) y baraciin de responsabiidad,
‘Can acuerdo de ¥ No drvuigacidn de la 3
[esto dia comn resulada que o existiers saguimiento por modulos,
[sino UNa saka mplementacidn
1.087.25 g i ww poe.chivuahua. gob.mtra
nspwancial
109485 Informes Financros mensusles
presentados al Consejo
www poe chiuahuz qob mx
Error de Captura en el denominadas

| Proceso do kckacion de a adquisicien
| dei medicamento qua canfarma el
cuadro basico

| Las direcciones de la institucion
roquisten da la interralacidn de
| informacion

B presupuesio asgnado los gasics
‘adminis rabvos del servicio medico ex
sercda

Los organsmos fiman los convenas
| de pago
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